
our business.  your benefit.  yobene.com

yo
b

en
e 

G
es

m
b

H
 . 

 1
15

0 
W

ie
n 

. S
tu

tt
er

h
ei

m
st

ra
ß

e 
16

-1
8 

 . 
 +

43
 (0

) 6
76

 | 
37

7 
0

3 
5

0 
w

w
w

.y
o

b
en

e.
co

m
  .

  G
er

ic
h

ts
st

a
n

d
 W

ie
n 

 . 
 F

N
 2

93
77

3w

S
ta

nd
 M

är
z 

20
10

yobene success story

Die Herausforderung

Das Angebot an überwiegend kulinari-

schen Produkten aus den Klöstern Euro-

pas ist unglaublich vielfältig. Ursprüng-

liche Spezialitäten „Made im Kloster“ 

stehen für ehrliche Qualität, höchste 

Seriosität und Tradition. Mit dem Kon-

zept „Klosterladen“ will man diese Wohl-

fühlwelt auf direktem Weg zum Kunden 

bringen. Gemeinsam mit allen Beteilig-

ten wurde von yobene ein Webshop-

Konzept entwickelt, das die Ansprüche 

voll erfüllt. 

Ein Webshop von yobene

In der kurzen Zeit von nur 30 Tagen 

wurde eine Webplattform mit einem 

integrierten Warenwirtschaftssystem 

(ERP-System) projektiert und program-

miert. Dabei waren die Designvorgaben 

ebenso wichtig, wie zum Beispiel dem 

Community-Gedanken mit vielfältigen 

Mailing-Funktionen Rechnung zu tragen. 

Der hohe Anspruch von Klosterladen an 

die eigenen Produkte spiegelt sich im 

Webshop durch eine klare Struktur und 

ein ansprechendes Design wider. Die 

Vielfältigkeit des von yobene entwickel-

ten Produkts hat überzeugt. 

• MD-Premium von Multidata Software 

ist das Warenwirtschaftssystem (ERP-

System) „im Hintergrund“. Über MD-

Premium findet die gesamte Verwaltung 

statt. Die Gestaltung der Website erfolgt 

mit dem Content Management System 

axCMS. Ein wesentlicher Vorteil der 

Software liegt darin, dass sich das ERP-

System optimal integrieren lässt.  

Ein göttlicher Webshop in nur 30 Tagen: 
Europäische Klöster bereichern das Netz  
Das Unternehmen Klosterladen bietet seinen Kunden exklusive Spezialitäten für Körper, Geist und Seele. Das Besondere 

daran: Sämtliche Produkte stammen aus Klöstern in Österreich und ganz Europa. Die umfangreiche Angebotspalette steht 

jetzt auch im Internet zur Verfügung. In kürzester Zeit wurde von yobene ein speziell auf die Bedürfnisse von Klosterladen 

abgestimmter Webshop mit integriertem Warenwirtschaftssystem entwickelt.  

• Eine klare Baumstruktur der Waren-

gruppen und Artikel, die mittels MD-Pre-

mium erstellt wurde, gibt dem Webshop 

eine übersichtliche Struktur. Produkte 

können rasch gefunden werden.

• Als Content Managament System ax-

CMS ist einfach und logisch aufgebaut. 

Auch ohne Programmierkenntnisse 

kann der Kunde nach einer kurzen Ein-

schulung selbst Content erstellen, Bilder 

hinzufügen oder E-Mail-Newsletter ver-

fassen.

• axCMS ermöglicht innovative Design- 

und Navigationskonzepte – von der Ad-

aption bestehender Gestaltungselemen-

te bis zur kompletten Neugestaltung. 

Das vorgegebene Design von Klosterla-

den wurde nahtlos eingebunden.

 

• yobene sieht im Testen eine Schlüssel-

funktion. So sind von yobene herausge-

gebene Produkte auf die Kompatibilität 

mit allen gängigen Browsern und Be-

triebssystem getestet. Der Klosterladen-

Webshop entspricht allen Kriterien.

Klosterladen, Walter Huber

Produkte aus dem Kloster brauchen keine anderen Quali-

tätssiegel. Alte Rezepte werden bis heute angewendet. Alte 

Traditionen sind lebendig, im Weinanbau, in der Bierbrauerei, 

beim Backen usw. Die Handels-Idee „Klosterladen“ basiert 

auf der Idee mit einer Online-Plattform zu starten und in der Folge auch in Real-

Shops Produkte und Spezialitäten für Leib und Seele aus Klöstern in Österreich, in 

Europa und aus aller Welt anzubieten. Das Angebot besteht grundsätzlich nur aus 

Produkten und Leistungen, die wirklich in oder von Klöstern produziert werden.

Klosterladen-Mitbegründer Walter Huber hat sich bereits unter anderem in einer 

Vorlesungsreihe an der Werbeakademie und als Fachautor mit dem Thema „Wirt-

schaft, Gesellschaft und Ethik“ auseinandergesetzt. Klöster waren hier mit ihrem 

„sanften Wirtschaften“ immer ein Vorbild im Sinne einer sinnvollen Nachhaltigkeit.

www.klosterladen.at
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yobene success story

Einfach registrieren, bestellen 
und bezahlen 

Der Webshop ist optisch ansprechend 

gestaltet und klar strukturiert. Bereits 

beim ersten Besuch findet man sich auf 

der Seite leicht zurecht. Der Produktka-

talog ist nach Warengruppen sortiert. 

Sämtliche Produkt- und Warengruppen-

bilder, sowie detaillierte Informationen 

zu den einzelnen Produkten laden zum 

Durchklicken ein. Eine Volltextsuche er-

leichtert das Finden bestimmter Waren.

Um Produkte zu bestellen, muss sich der 

Kunde registrieren. Dies funktioniert mit 

Hilfe seiner E-Mail-Adresse. Bei der Re-

gistrierung hat der Kunde die Wahl, ob 

er zukünftig einen Newsletter erhalten 

möchte. Mit der Eröffnung des Kunden-

kontos wird eine Liederadresse ange-

legt. Bei späteren Bestellungen können 

bereits angelegte Lieferadressen immer 

wieder verwendet werden. Selbstver-

ständlich können auch mehrere Liefer-

adressen angelegt werden. 

Bei der Bezahlung hat der Kunde die 

Wahl zwischen Kreditkarte, Bankeinzug, 

Rechnung, Barzahlung oder Vorkas-

se. Mehrere Versandoptionen stehen 

ebenfalls zur Verfügung. Versand- und 

Zahlungsarten können vom Webshop-

Betreiber bestimmten Kundengruppen 

zugeordnet werden. 

Passwort vergessen? Kein Problem: 

Mittels des systemeigenen Mailversand-

systems wird automatisch eine E-Mail an 

die Adresse des Kunden gesendet. Auch 

der Newsletterversand erfolgt über die-

ses Mailsystem. 

Die Technologie dahinter

Die Kundenlösung wurde speziell auf die 

Bedürfnisse von Klosterladen maßge-

schneidert. Das System wurde mit Mi-

crosoft ASP.net 3.5 in Verbindung mit ei-

ner Oracle Datenbank und MD-Premium 

der Firma Multidata entwickelt. 

Über die intuitiv und ohne tiefergehende 

technische Kenntnisse zu bedienende 

Oberfläche des Content Management 

Systems axCMS können Inhalte ohne 

Umweg direkt vor Ort eingepflegt wer-

den. Dank der offenen Microsoft .net 

Architektur des axCMS steht der Erwei-

terung des Webshops von Klosterladen 

durch zusätzliche Features nichts im 

Weg.

Mit yobene gut betreut

Als auf keine und mittlere Unternehmen 

spezialisierter IT-Dienstleiter steht yobe-

ne dem Team von Klosterladen selbst-

verständlich als Support und Administ-

rator zur Verfügung. 

Die Vorteile von axCMS und 
MD-Premium auf einen Blick:

•	 MD-Premium lässt sich direkt in 

axCMS integrieren. 

•	 Die direkte Integration ermögli-

cht die Nutzung umfangreicher 

Features (automatischer News-

letterversand, Wiki, spezifischer 

Content für unterschiedliche 

Kundengruppen, etc.).

•	 Alle Artikeldaten inklusive Be-

schreibungen und Bilder werden 

im ERP abgelegt, keine Redun-

danz in der Datenwartung.

•	 Die Lagerverwaltung erfolgt di-

rekt im ERP-System.

•	 Die Administration des Web-

shops wird über das ERP-Sy-

stem durchgeführt.

•	 Preise können kundenspezifisch 

mit der ERP-Preislogik gestaltet 

werden.

•	 Die Auftragsanlage erfolgt sofort 

im ERP-System.

•	 Bei der Registrierung eines Kun-

den erfolgt das Anlegen des 

Kundenkontos im ERP-System 

automatisch. 

•	 Ver fügbarkeitsinformationen 

können online direkt aus der Wa-

renwirtschaft bezogen werden.

•	 Mittels einer Schnittstelle mit 

mPay24 stehen dem Kunden 

alle Zahlungsmöglichkeiten (inkl. 

Paypal) zur Verfügung.

Das ERP-System MD-Premium lässt sich 

direkt in axCMS integrieren.

Die Administration des Webshops erfolgt 

rasch und unkompliziert mit axCMS.

Sie haben Interesse an axCMS, MD-Premium oder anderen Pro-
dukten und Dienstleistungen von yobene? Für detaillierte Beratung 
stehen wir Ihnen gern zur Verfügung. Bitte kontaktieren Sie Ihren An-
sprechpartner: 

yobene GesmbH
Austria . 1150 Wien . Stutterheimstraße 16-18  
UID ATU63491616 . Gerichtsstand Wien . FN 293773w

Christian Maier 
+43 676 3770350 
christian.maier@yobene.com

Werner Veits 
+43 676 9422715 
werner.veits@yobene.com


